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.1 Po SAV' 0 PRESENTATION

par TIRAMISU®

L’ ise itali
expertise italienne,
Une identité de distribution dédiée aux professionnels.

au service de la pose.

POSAVIO est distributeur exclusif en France de la gamme BRUNOPLAST / TIRAMISU®. Des solutions de
nivellement, des outils de jointoiement et des accessoires pour les travaux de finition, dédiés aux
professionnels.

Fondée en 1977 a Altidona, en Italie, BRUNOPLAST concoit et fabrique des accessoires en plastique
pour le batiment. Le systeme TIRAMISU constitue I'une des gammes centrales de son catalogue.

Repeéres du catalogue

03-04 Nivellement a cales

05-10 Nivellement a vis et accessoires TIRAMISU
11-15 Outils de finition

16 Cales et croisillons de pose

17-19 Supports pour sols surélevés

20 Index des références

21 Conditions générales de vente

Données et conditionnements repris du catalogue fabricant 2024/25 et de la fiche complémentaire des supports pour so0ls
suréleveés. Les dimensions sont exprimees en millimétres, sauf indication contraire. Les références fabricant sont conservées pour
faciliter les commandes. Ce catalogue ne comporte pas de tarifs.
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.1 POSAVIO NIVELLEMENT A COINS

par TIRAMISU®

Le systeme a doubles coins

Deux coins complémentaires pour un réglage vertical sans pince.

Le coin le plus long est introduit dans le pontet, du coté de la languette. Le second coin coulisse sur le
premier pour ajuster le niveau du revétement.

01 Placer le pontet 02 Insérer le premier coin

Insérer le pontet entre les carreaux en choisissant la largeur Introduire le coin long du coté de la languette.
de joint adaptée.

03 Régler le niveau 04 Retirer aprés séchage

Introduire le second coin jusqu’au réglage souhaité. Laisser sécher, retirer le systéme, puis procéder au
jointoiement.

Principes du systéeme

Réglage sans pince * Action verticale » Deux coins travaillant I'un contre I'autre pour préserver
I'espacement du joint.
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p? POSAVIO

par TIRAMISU®

NIVELLEMENT A COINS

Coins et pontets

Deux plages d’'épaisseur de revétement : 5-13 mm et 13-21 mm.

Désignation / caractéristiques

Colisage

i 175

176

177

178

179

l

180

181

182

183

* Référence 175 : libellé de conditionnement reproduit du fabricant (480 piéces). Le décompte en ensembles de deux coins est a

confirmer a la commande.
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Coins de nivellement : sachet de 48 ensembles

complets (48 + 48).

Pontet gris, joint 1 mm.
Revétement 5-13 mm.
Sachet de 200 piéces.

Pontet transparent, joint 1,5 mm.

Revétement 5-13 mm.
Sachet de 200 piéces.

Pontet jaune, joint 2 mm.
Revétement 5-13 mm.
Sachet de 200 piéces.

Pontet bleu, joint 3 mm.
Revétement 5-13 mm.
Sachet de 200 piéces.

Pontet gris, joint 1 mm.
Revétement 13-21 mm.
Sachet de 150 piéces.

Pontet transparent, joint 1,5 mm.

Revétement 13-21 mm.
Sachet de 150 piéces.

Pontet jaune, joint 2 mm.
Revétement 13-21 mm.
Sachet de 150 piéces.

Pontet bleu, joint 3 mm.
Revétement 13-21 mm.
Sachet de 150 pieces.

Carton : 480
piéces*

Carton de 2 000
piéces

Carton de 2 000
piéces

Carton de 2 000
piéces

Carton de 2 000
piéces

Carton de 1 500
piéces

Carton de 1 500
piéces

Carton de 1 500
piéces

Carton de 1 500
piéces



.1 POSAVIO NIVELLEMENT A VIS

par TIRAMISU®

Molettes TIRAMISU

Sélectionner la molette adaptée a |'épaisseur du revétement.

Conditionnement en seau

Désignation / caractéristiques Colisage

157 Molette noire : revétement de 3 & 12 mm 150 piéces /
seau

158 Molette grise : revétement de 12 a 25 mm 150 piéces /
seau

Conditionnement en sachets

Réf. Désignation / caractéristiques Colisage

200 Molette noire, sachet de 100 piéces Carton de 400
piéces

201 Molette grise, sachet de 100 piéces Carton de 400
piéces

202 Molette transparente, sachet de 100 piéces Carton de 400
pieces

203 Molette Speed, sachet de 100 piéces Carton de 400
piéces
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.1 POSAVIO NIVELLEMENT A VIS

par TIRAMISU®

Joints fins

Joints de 1 et 1,6 mm = Références TIRAMISU du catalogue fabricant.

Désignation / caractéristiques Colisage

159 TIRAMISU Standard, gris Carton de 2 500
Joint1 mm « H 18 piéces
Sachet de 250 piéces

159/A TIRAMISU En T, gris Carton de 2 500
Joint 1 mm « H 18 piéces
Sachet de 250 piéces

167 TIRAMISU Standard Maxi, gris Carton de 2 000
Joint 1 mm = H 18-26 piéces
Sachet de 200 piéces

160 TIRAMISU Standard, transparent Carton de 2 500
\ Joint 1,6 mm = H 18 piéces
1 Sachet de 250 piéces

La cote H est reproduite telle qu'indiquée dans le catalogue fabricant. Vérifier la compatibilité du tirant et de la molette avec
le revétement a poser.
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.1 POSAVIO NIVELLEMENT A VIS

par TIRAMISU®

Joints de 2 mm

Tirants jaunes » Références TIRAMISU du catalogue fabricant.

Désignation / caractéristiques Colisage

161 TIRAMISU En T, jaune Carton de 2 500
Joint2 mm + H 18 piéces
Sachet de 250 piéces

162 TIRAMISU En croix, jaune Carton de 2 500
Joint2 mm + H 18 piéces
Sachet de 250 piéces

162/A TIRAMISU Standard, jaune Carton de 2 500
Joint 2 mm « H 18 piéces
Sachet de 250 piéces

168 TIRAMISU Standard Maxi Super, jaune Carton de 1 500
Joint 2 mm * H 16-30 piéces
Sachet de 150 piéces

La cote H est reproduite telle qu'indiquée dans le catalogue fabricant. Vérifier la compatibilité du tirant et de la molette avec
le revétement a poser.
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p? POSAVIO

par TIRAMISU®

NIVELLEMENT A VIS

Joints de 3 et 4 mm

Tirants bleus et verts » Références TIRAMISU du catalogue fabricant.

Désignation / caractéristiques

Colisage

163

164

164/A

169

165

166

166/A

TIRAMISU En T, bleu
Joint 3 mm « H 18
Sachet de 250 piéces

TIRAMISU En croix, bleu
Joint 3 mm « H 18
Sachet de 250 piéces

TIRAMISU Standard, bleu
Joint 3mm « H 18
Sachet de 250 piéces

TIRAMISU Standard Maxi Super, bleu
Joint 3 mm + H 16-30
Sachet de 150 piéces

TIRAMISU En T, vert
Joint4 mm + H 18
Sachet de 250 piéces

TIRAMISU En croix, vert
Joint 4 mm + H 18
Sachet de 250 piéces

TIRAMISU Standard, vert
Joint4 mm « H 18
Sachet de 250 piéces

Carton de 2 500
piéces

Carton de 2 500
piéces

Carton de 2 500
piéces

Carton de 1 500
piéces

Carton de 2 500
piéces

Carton de 2 500
piéces

Carton de 2 500
piéces

La cote H est reproduite telle qu'indiquée dans le catalogue fabricant. Vérifier la compatibilité du tirant et de la molette avec

le revétement a poser.
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p? POSAVIO

par TIRAMISU®

Désignation / caractéristiques Colisage

170 Protection anti-rayures. Non Carton de 300
compatible avec la molette Speed. piéces
171 Protection a nervures, joint 1 mm, gris.  Carton de 800
Sachet de 200 piéces. piéces
v ¢
lI____--" 172 Protection a nervures, joint 1,6 mm, Carton de 800
A neutre. Sachet de 200 piéces. pieces
173 Protection a nervures, joint 2 mm, Carton de 800
jaune. Sachet de 200 piéces. piéces
Visuel non fourni 174 Protection a nervures, joint 3 mm, Carton de 800
bleu. Sachet de 200 piéces. piéces
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.1 POSAVIO MISE EN CEUVRE

par TIRAMISU®

TIRAMISU Speed

La molette ouvrante du systéme de nivellement a vis.

01 Positionner et fermer 02 Régler le niveau
Placer la molette autour du tirant, sur le revétement, puis la Tourner la molette pour effectuer le nivellement.
fermer.

03 Retirer le tirant 04 Ouwuvrir la molette
Retirer I'ensemble d’'un coup sec pour rompre le tirant. Quvrir la molette pour retirer la tige filetée.
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.1 POSAVIO OUTILS DE FINITION

par TIRAMISU®

Préparer et lisser

Seau, rabot a enduit et taloches éponge.

Seau plastique

Désignation / caractéristiques Colisage

102 Seau 10 L, anse @ 7 anti-blessure Sur demande

Rabot a enduit

Désignation / caractéristiques Colisage

104 Rabot / grattoir pour enduit 12 piéces

105 Plague de rechange pour rabot 20 piéces

Désignation / caractéristiques Colisage

\ 106 Eponge grise, 110 x 210 x 20 12 pieces

Taloche de jointoiement

Désignation / caractéristiques Colisage

107 140 x 280, mousse H 8 12 piéces
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par TIRAMISU®

Désignation / caractéristiques

Colisage

108

109

110

111

112

Raclette caoutchouc Extra, 100 x 250

Raclette caoutchouc, 100 x 250

Petite spatule caoutchouc pour plinthes

Raclette caoutchouc démontable, 110 x 250

Lame caoutchouc de rechange, 110 x 250

12 piéces

12 piéces

Sur demande

12 piéces

20 pigces
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p? POSAVIO

par TIRAMISU®

Taloches plastique rigide

Désignation / caractéristiques Colisage

}' : 113 Taloche plastique, 200 x 300 30 pieces

‘N
- 114

Taloche plastique, 140 x 440 50 piéces
""/‘ !E )"" 115 Taloche plastique, 270 x 350 30 piéces

S 116 Taloche plastique, 260 x 420 25 pieces

Eponges manuelles

Désignation / caractéristiques Colisage

117 Eponge manuelle, coloris tabac 30 piéces
119 Eponge manuelle, coloris orange 30 piéces
120 Eponge manuelle, coloris jaune 30 piéces
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.1 POSAVIO OUTILS DE FINITION

par TIRAMISU®

Nettoyer apres jointoiement

Taloches éponge fixes, démontables et recharges.

Taloches éponge fixes

Désignation / caractéristiques Colisage

\/ 121 Taloche fixe, éponge tabac, 130 x 250 x 40 12 pieces
\/ 122 Taloche fixe, éponge tabac, 150 x 290 x 40 12 piéces
122/G Taloche fixe, éponge jaune, 150 x 290 x 30 12 piéces

Eponge tabac - versions démontables

Désignation / caractéristiques Colisage

\/ 123 Taloche démontable, 150 x 290 x 40 12 pidices
\/ 124 Recharge éponge, 150 x 290 x 40 18 piéces
| \/ 125 Taloche démontable, 170 x 340 x 40 16 pieces
\/ 126 Recharge éponge, 170 x 340 x 40 25 piéces

Eponge jaune - versions démontables

Désignation / caractéristiques Colisage

-~ 127 Taloche démontable, 150 x 290 x 30 12 piéces
- 128 Recharge éponge, 150 x 290 x 30 18 piéces

~l
- 129 Taloche démontable, 170 x 340 x 40 16 piéces
130 Recharge éponge, 170 x 340 x 40 25 piéces
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par TIRAMISU®

Caoutchouc orange

fe6¢¢

Format angulaire

Caoutchouc bleu

\B$ ¢

Désignation / caractéristiques

Colisage

132

134

138

136

138

Taloche caoutchouc orange, 135 x 215 x 19

Taloche caoutchouc orange, 100 x 240 x 19

Taloche caoutchouc orange, 140 x 280 x 19

Taloche caoutchouc orange, 135 x 135 x 19

Taloche caoutchouc orange, 72 x 400 x 19

Désignation / caractéristiques

12 pieces

12 piéces

12 piéces

12 piéces

12 piéces

Colisage

139

Taloche caoutchouc angulaire, 50 x 50 x 350

Désignation / caractéristiques

12 piéces

Colisage

140

141

142

143

Taloche caoutchouc bleu, 100 x 240 x 14

Taloche caoutchouc bleu, 135 x 215 x 14

Taloche caoutchouc bleu, 135 x 135 x 14

Taloche caoutchouc bleu, 72 x 400 x 14

12 pieces

12 piéces

12 piéces

12 piéces
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.1 POSAVIO ACCESSOIRES DE POSE

par TIRAMISU®

Cales et croisillons

Accessoires pour le positionnement et I'espacement.

Cales plastique

Désignation / caractéristiques Colisage

il 145 Cale jaune 14°, sachet de 250 piéces 20 sachets

146 Cale rouge 20°, sachet de 250 piéces 20 sachets

Croisillons

Désignation / caractéristiques Colisage

148 Croisillon 2 mm, sachet de 500 piéces 20 sachets

150 Croisillon 3 mm, sachet de 500 pieces 16 sachets

Les conditionnements de cette page sont exprimés en nombre de sachets par carton, selon le catalogue fabricant

POSAVIO | par TIRAMISU®
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.ﬂi POSAVIO

Supports réglables
TIRAMISU

PRECISION DU NIVEAU.
MODULARITE DU SUPPORT.

Base réglable a quatre pieds, couvercles au choix et rehausses pour la pose de dalles
surélevées.

POSAVIO | par TIRAMISU®




., POSAVIO MISE EN CEUVRE

Pose des sols surélevés

Positionnement, réglage de niveau et remplissage du support.

01 Positionner les bases
Placer les bases avec précision. Les repéres en relief sur les quatre cétés permettent de former

une trame réguliére. Utiliser une pige en bois adaptée au format des dalles pour conserver le
méme espacement entre supports.

02 Régler la hauteur et le niveau
Installer les rehausses nécessaires en conservant le couvercle en place. Choisir le couvercle

selon le joint souhaité : sans joint, 1,7 mm, 4 mm ou 5 mm. Contréler au niveau et ajuster les
guatre pieds, avec un dévissage maximal de 8-9 mm.

03 Remplir et remettre le couvercle

Retirer le couvercle et remplir la base avec un mélange de sable et de ciment. Remettre le
couvercle, puis poser les dalles selon les indications du fabricant. Le remplissage durci renforce
le support et compense la pente ou les irrégularités du sol.

Quantités indicatives par m?

Repéres reproduits de la fiche fabricant. Le nombre réel dépend de la trame, des rives et de la configuration de pose.

Format des dalles Supports / m?
30 x 30 cm 11,11

40 x 40 cm 6,25

50 x 50 cm 4,00

60 x 60 cm 2,78

Source complémentaire : fiche TIRAMISU fournie pour les supports de sols surélevés, La notice mentionne des rehausses « 7/20
mm =, tandis que son tableau référence H 7 mm et H 28 mm : ce dernier a été retenu pour les références 189 et 190.
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., POSAVIO SOLS SURELEVES

Supports réglables TIRAMISU

Base a quatre pieds, couvercles au choix et rehausses optionnelles.

Systéme de support pour sols surélevés. Chaque ensemble comprend une base a quatre pieds réglables
et un couvercle au choix. Hauteur minimale totale de I'ensemble : 22 mm.

Base et couvercles

Désignation / caractéristiques Colisage

im‘g 184 Base avec quatre pieds et couvercle au choix. 40 ensembles

Hauteur minimale totale H 22 mm.

185 Couvercle sans joint. Au choix avec la

% K\—-’____f base

‘_‘ - 186 Couvercle pour joint de 1,7 mm. Au choix avec la
L * base
\\_-_/___‘-l"
4
B . 187 Couvercle pour joint de 4 mm. Au choix avec la

\/ base

* . 188 Couvercle pour joint de 5 mm. Au choix avec la

_\‘/, base

Désignation / caractéristiques Colisage

@ 189 Rehausse H 7 mm. 160 piéces

.r? L “ 190

Rehausse H 28 mm. 40 piéces

Le réglage fin s'effectue par dévissage des quatre pieds, jusqu’a 8-9 mm maximum selon
la fiche fabricant. Les hauteurs des rehausses sont celles du tableau des références.

POSAVIO | par TIRAMISU® 19



., POSAVIO REFERENCES

Index des produits

Retrouver rapidement les références et leur page.

84 références fabricant

REFERENCE PAGE REFERENCE PAGE REFERENCE PAGE
Art. 102 03 Art. 132 07 Art. 167 10
Art. 102 11 Art. 132 15 Art. 167 06
Art. 104 11 Art. 134 15 Art. 168 07
Art. 105 11 Art. 135 15 Art. 169 08
Art. 106 11 Art. 136 15 Art. 170 09
Art. 107 11 Art. 138 15 Art. 171 09
Art. 108 12 Art. 139 15 Art. 172 09
Art. 109 12 Art. 140 15 Art. 173 09
Art. 110 12 Art. 141 15 Art. 174 09
Art. 111 12 Art. 142 15 Art. 175 04
Art. 112 12 Art. 143 15 Art. 176 04
Art. 113 13 Art. 145 16 Art. 177 04
Art. 114 13 Art. 146 16 Art. 178 04
Art. 115 13 Art. 148 16 Art. 179 04
Art. 116 13 Art. 150 16 Art. 180 04
Art. 117 13 Art. 157 05 Art. 181 04
Art. 119 13 Art. 158 05 Art. 182 04
Art. 120 13 Art. 159 06 Art. 183 04
Art. 121 14 Art. 159/A 06 Art. 184 19
Art. 122 14 Art. 160 06 Art. 185 19
Art. 122/G 14 Art. 161 07 Art. 186 19
Art. 123 14 Art. 162 07 Art. 187 19
Art. 124 14 Art. 162/A 07 Art. 188 19
Art. 125 14 Art. 163 08 Art. 189 19
Art. 126 14 Art. 164 08 Art. 190 19
Art. 127 14 Art. 164/A 08 Art. 200 05
Art. 128 14 Art. 165 08 Art. 201 05
Art. 129 14 Art. 166 08 Art. 202 05
Art. 130 14 Art. 166/A 08 Art. 203 05

B R I L A AL TS IS LS A S TS L G L S LS L WAL Ly | T e L T TG DI I e I I L S WSS S A
pour sols suréleveés. Les évolutions de gamme et de conditionnement postérieures a cette édition sont a confirmer auprés du
fabricant.
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.1 POSAVIO

CONDITIONS DE VENTE

Conditions générales de vente

POSAVIO SAS | Ventes aux professionnels | Octobre 2026

1. Champ d’application

CesCGVrégissent les ventesde POSAVIO SAS aux
professionnels pour les besoins de leur activité.
Communiquées avant la commande, elles s’appliquent aprés
acceptation. Les conditions particulieres convenues par écrit
les complétent ou les adaptent. Les ventes aux
consommateurs relévent de conditions distinctes.

2. Prix, tarifs et réductions

Les prix sont en eurosHT, TVAet transport en supplément
selon le devis. Le baréme unitaire et les remises sont ceux du
tarif POSAVIO en vigueur, communiqué sur demande, ou du
devis. Aucun escompte n’est accordé sauf accord écrit. Le
prix accepté reste applicable a la commande.

3. Commandes

Leclientprécise les références, quantités et coordonnées de
facturation et de livraison. La commande est ferme apres
confirmation écrite de POSAVIO SAS et réception du
réglement ou de I'acompte convenu. Les produits sont
proposés sous réserve de disponibilité. Toute modification ou
annulation nécessite un accord écrit.

4. Modalités de reglement

Saufaccord écrit différent, paiement comptant a la
commande, par virement ou autre moyen accepté. Toute
facilité de paiement est expressément convenue ; son
échéance figure sur le devis et la facture, dans les limites
|égales. Le paiement n’est effectif qu’aprés encaissement.
Un impayé peut entrainer la suspension des commandes
suivantes apres information du client.

5. Retards de paiement

Des le lendemain de I’échéance, sans rappel, pénalités au
taux de refinancement BCE majoré de 10 points, retenu au
ler janvier ou au ler juillet du semestre concerné, dans le
respect du minimum légal. S’ajoute une indemnité forfaitaire
de 40 € par facture en retard, sous réserve des exceptions
|égales.

6. Livraison et transport

Délaiset transport sont précisés a la commande. Tout retard
prévisible est signalé ; une livraison partielle nécessite
I"accord du client. Si POSAVIO SAS organise le transport, les
risques sont transférés a la remise au client ; en cas
d’enlevement ou de transport organisé par le client, a la
remise a celui-ci ou a son transporteur.

7. Réception et réserves

Leclient vérifie les colis et formule des réserves précises a
réception. Pour une avarie ou perte partielle, il confirme sa
protestation motivée au transporteur par lettre
recommandée ou acte extrajudiciaire sous trois jours, hors
jours fériés, si I'article L.133-3 du Code de commerce
s’applique, et prévient POSAVIO SAS. Les anomalies de
référence ou quantité sont signalées de préférence sous sept
jours, sans déchéance des droits |égaux.

8. Retours et rétractation

Pasdedroit général derétractation pour les achats
professionnels, sous réserve des exceptions légales,
notamment pour certains contrats hors établissement. Un
retour de convenance exige un accord écrit : produits neufs,
complets, emballage d’origine, frais a la charge du client.
Echange ou avoir sont convenus avant retour. Un défaut
imputable au vendeur releve du régime légal.

9. Garanties et utilisation

POSAVIO SAS répond des défauts selon ses obligations
Iégales, notamment des vices cachés (articles 1641 et
suivants du Code civil). Le client fournit les justificatifs et
conserve les produits pour examen. Les remedes sont ceux
prévus par la loi ou convenus. Respecter les notices et plages
de compatibilité ; une mauvaise utilisation n’exclut la
garantie que pour les dommages qu’elle cause.

10. Réserve de propriété

Lesproduits restent la propriété de POSAVIO SAS jusqu’au
paiement intégral du prix, sans modifier le transfert des
risques prévu a l'article 6. Le client conserve les produits
impayés en bon état et identifiables. Toute revendication ou
restitution respecte les procédures légales.

11. Force majeure

La force majeures’apprécie selon I'article 1218 du Code civil.
La partie empéchée informe I'autre. Un empéchement
temporaire suspend les obligations concernées, sauf si le
retard justifie la résolution ; un empéchement définitif
entraine la résolution dans les conditions légales.

12. Données personnelles

Lesdonnées decontact serventa gérer commandes,

livraisons et relation commerciale. Elles sont transmises aux
prestataires nécessaires et conservées pendant les durées
requises. Les droits s’exercent auprés de POSAVIO SAS aux
coordonnées de ses documents commerciaux. Les personnes
concernées peuvent saisir la CNIL.

13. Droit applicable et litiges

Droit frangaisapplicable. Les partiesrecherchent une

solution amiable ; a défaut, les juridictions compétentes sont
celles désignées par les regles de droit commun. L'invalidité

d’une clause n’affecte pas les autres. Les dispositions |égales
impératives demeurent applicables.

A compléter avant diffusion : siége social, capital, SIREN / RCS, numéro de TVA et coordonnées de POSAVIO SAS. Modéle de CGV
professionnelles a faire valider selon les conditions commerciales retenues.

POSAVIO | par TIRAMISU®
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.‘l POSAVIO

par TIRAMISU®

La précision au service des pros.

DES SOLUTIONS PRECISES.
POUR LES PROFESSIONNELS.

Pose « Nivellement « Jointoiement « Finition

POSAVIO — DISTRIBUTEUR EXCLUSIF EN FRANCE

Fabricant : BRUNOPLAST s.a.s. = Altidona, Italie

Catalogue frangais basé sur I'édition fabricant 2024/25.
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	2. Prix, tarifs et réductions
	Les prix sont en eurosHT, TVAet transport en supplément
	selon le devis. Le barème unitaire et les remises sont ceux du tarif POSAVIO en vigueur, communiqué sur demande, ou du devis. Aucun escompte n’est accordé sauf accord écrit. Le prix accepté reste applicable à la commande.

	3. Commandes
	Leclientprécise les références, quantités et coordonnées de
	facturation et de livraison. La commande est ferme après confirmation écrite de POSAVIO SAS et réception du règlement ou de l’acompte convenu. Les produits sont proposés sous réserve de disponibilité. Toute modification ou annulation nécessite un accord écrit.

	4. Modalités de règlement
	Saufaccord écrit différent, paiement comptant à la
	commande, par virement ou autre moyen accepté. Toute facilité de paiement est expressément convenue ; son échéance figure sur le devis et la facture, dans les limites légales. Le paiement n’est effectif qu’après encaissement. Un impayé peut entraîner la suspension des commandes suivantes après information du client.

	5. Retards de paiement
	Dès le lendemain de l’échéance, sans rappel, pénalités au taux de refinancement BCE majoré de 10 points, retenu au 1er janvier ou au 1er juillet du semestre concerné, dans le respect du minimum légal. S’ajoute une indemnité forfaitaire de 40 € par facture en retard, sous réserve des exceptions légales.

	6. Livraison et transport
	Délaiset transport sont précisés à la commande. Tout retard
	prévisible est signalé ; une livraison partielle nécessite l’accord du client. Si POSAVIO SAS organise le transport, les risques sont transférés à la remise au client ; en cas d’enlèvement ou de transport organisé par le client, à la remise à celui-ci ou à son transporteur.

	7. Réception et réserves
	Leclient vérifie les colis et formule des réserves précises à
	réception. Pour une avarie ou perte partielle, il confirme sa protestation motivée au transporteur par lettre recommandée ou acte extrajudiciaire sous trois jours, hors jours fériés, si l’article L.133-3 du Code de commerce s’applique, et prévient POSAVIO SAS. Les anomalies de référence ou quantité sont signalées de préférence sous sept jours, sans déchéance des droits légaux.

	8. Retours et rétractation
	Pasdedroit général derétractation pour les achats
	professionnels, sous réserve des exceptions légales, notamment pour certains contrats hors établissement. Un retour de convenance exige un accord écrit : produits neufs, complets, emballage d’origine, frais à la charge du client. Échange ou avoir sont convenus avant retour. Un défaut imputable au vendeur relève du régime légal.

	10. Réserve de propriété
	Lesproduits restent la propriété de POSAVIO SAS jusqu’au
	paiement intégral du prix, sans modifier le transfert des risques prévu à l’article 6. Le client conserve les produits impayés en bon état et identifiables. Toute revendication ou restitution respecte les procédures légales.

	11. Force majeure
	La partie empêchée informe l’autre. Un empêchement temporaire suspend les obligations concernées, sauf si le retard justifie la résolution ; un empêchement définitif entraîne la résolution dans les conditions légales.

	12. Données personnelles
	Lesdonnées decontact serventà gérer commandes,
	livraisons et relation commerciale. Elles sont transmises aux prestataires nécessaires et conservées pendant les durées requises. Les droits s’exercent auprès de POSAVIO SAS aux coordonnées de ses documents commerciaux. Les personnes concernées peuvent saisir la CNIL.

	13. Droit applicable et litiges
	Droit françaisapplicable. Les partiesrecherchent une
	solution amiable ; à défaut, les juridictions compétentes sont celles désignées par les règles de droit commun. L’invalidité d’une clause n’affecte pas les autres. Les dispositions légales impératives demeurent applicables.

	9. Garanties et utilisation
	POSAVIO SAS répond des défauts selon ses obligations légales, notamment des vices cachés (articles 1641 et suivants du Code civil). Le client fournit les justificatifs et conserve les produits pour examen. Les remèdes sont ceux prévus par la loi ou convenus. Respecter les notices et plages de compatibilité ; une mauvaise utilisation n’exclut la garantie que pour les dommages qu’elle cause.
	La force majeures’apprécie selon l’article 1218 du Code civil.



