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CONDITIONS DE VENTE

Conditions générales de vente

POSAVIO SAS | Ventes aux professionnels | Octobre 2026

3. Commandes

 

1. Champ d’application

 

5. Retards de paiement

Dès le lendemain de l’échéance, sans rappel, pénalités au

taux de refinancement BCE majoré de 10 points, retenu au

1er janvier ou au 1er juillet du semestre concerné, dans le

respect du minimum légal. S’ajoute une indemnité forfaitaire

de 40 € par facture en retard, sous réserve des exceptions

légales.

6. Livraison et transport

 

4. Modalités de règlement

 

2. Prix, tarifs et réductions

 

11. Force majeure

 

7. Réception et réserves

 

10. Réserve de propriété

 

9. Garanties et utilisation

POSAVIO SAS répond des défauts selon ses obligations

légales, notamment des vices cachés (articles 1641 et

suivants du Code civil). Le client fournit les justificatifs et

conserve les produits pour examen. Les remèdes sont ceux

prévus par la loi ou convenus. Respecter les notices et plages

de compatibilité ; une mauvaise utilisation n’exclut la

garantie que pour les dommages qu’elle cause.

8. Retours et rétractation

 

12. Données personnelles

 

13. Droit applicable et litiges

 

Saufaccord écrit différent, paiement comptant à la

commande, par virement ou autre moyen accepté. Toute

facilité de paiement est expressément convenue ; son

échéance figure sur le devis et la facture, dans les limites

légales. Le paiement n’est effectif qu’après encaissement.

Un impayé peut entraîner la suspension des commandes

suivantes après information du client.

Délaiset transport sont précisés à la commande. Tout retard

prévisible est signalé ; une livraison partielle nécessite

l’accord du client. Si POSAVIO SAS organise le transport, les

risques sont transférés à la remise au client ; en cas

d’enlèvement ou de transport organisé par le client, à la

remise à celui-ci ou à son transporteur.

Leclientprécise les références, quantités et coordonnées de

facturation et de livraison. La commande est ferme après

confirmation écrite de POSAVIO SAS et réception du

règlement ou de l’acompte convenu. Les produits sont

proposés sous réserve de disponibilité. Toute modification ou

annulation nécessite un accord écrit.

CesCGVrégissent les ventesde POSAVIO SAS aux

professionnels pour les besoins de leur activité.

Communiquées avant la commande, elles s’appliquent après

acceptation. Les conditions particulières convenues par écrit

les complètent ou les adaptent. Les ventes aux

consommateurs relèvent de conditions distinctes.

Les prix sont en eurosHT, TVAet transport en supplément

selon le devis. Le barème unitaire et les remises sont ceux du

tarif POSAVIO en vigueur, communiqué sur demande, ou du

devis. Aucun escompte n’est accordé sauf accord écrit. Le

prix accepté reste applicable à la commande.

Lesproduits restent la propriété de POSAVIO SAS jusqu’au

paiement intégral du prix, sans modifier le transfert des

risques prévu à l’article 6. Le client conserve les produits

impayés en bon état et identifiables. Toute revendication ou

restitution respecte les procédures légales.

Pasdedroit général derétractation pour les achats

professionnels, sous réserve des exceptions légales,

notamment pour certains contrats hors établissement. Un

retour de convenance exige un accord écrit : produits neufs,

complets, emballage d’origine, frais à la charge du client.

Échange ou avoir sont convenus avant retour. Un défaut

imputable au vendeur relève du régime légal.

Lesdonnées decontact serventà gérer commandes,

livraisons et relation commerciale. Elles sont transmises aux

prestataires nécessaires et conservées pendant les durées

requises. Les droits s’exercent auprès de POSAVIO SAS aux

coordonnées de ses documents commerciaux. Les personnes

concernées peuvent saisir la CNIL.

Droit françaisapplicable. Les partiesrecherchent une

solution amiable ; à défaut, les juridictions compétentes sont

celles désignées par les règles de droit commun. L’invalidité

d’une clause n’affecte pas les autres. Les dispositions légales

impératives demeurent applicables.

Leclient vérifie les colis et formule des réserves précises à

réception. Pour une avarie ou perte partielle, il confirme sa

protestation motivée au transporteur par lettre

recommandée ou acte extrajudiciaire sous trois jours, hors

jours fériés, si l’article L.133-3 du Code de commerce

s’applique, et prévient POSAVIO SAS. Les anomalies de

référence ou quantité sont signalées de préférence sous sept

jours, sans déchéance des droits légaux.

La force majeures’apprécie selon l’article 1218 du Code civil.

La partie empêchée informe l’autre. Un empêchement

temporaire suspend les obligations concernées, sauf si le

retard justifie la résolution ; un empêchement définitif

entraîne la résolution dans les conditions légales.

À compléter avant diffusion : siège social, capital, SIREN / RCS, numéro de TVA et coordonnées de POSAVIO SAS. Modèle de CGV

professionnelles à faire valider selon les conditions commerciales retenues.
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